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Competențele necesare: 

cunoștințe, aptitudini și 

competențe 

Identificați ce trebuie să 

cunoască angajații și ce 

abilități trebuie să dețină pentru a 

aborda viziunea viitoare; Mai specific, 

determinați cunoștințele și abilitățile 

relevante pentru cele 4 elemente: 

oameni, proces, tehnologie și 

conținut. 

Harta CunoȘtinȚelor 

Competențele necesare: 

cunoștințe, aptitudini și 

competențe 

Competențele necesare: 

cunoștințe, aptitudini și 

competențe 

Competențele necesa-

re: cunoștințe, aptitudini și 

competențe 

 

Oameni Procese 

Tehnologie Conținut 

Viziunea Viitoare  
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• Training-uri 

• Noi angajați 

Identificați modul în care 

compania poate dobândi 

noi cunoștințe și abilități - programe 

de instruire pentru angajați sau 

angajarea de noi angajați. 

Identificați principalii furnizori sau 

surse de instruire și noi angajați? 

CunoȘtinȚe Lipsă 

• Training-uri 

• Noi angajați 

• Training-uri 

• Noi angajați 

• Training-uri 

• Noi angajați 
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• Pentru fiecare pas 

identificați programele de 

instruire disponibile: 

• Furnizori: furnizori de formare și 

informală; 

• Costuri / timp / eforturi 

educaționale; 

• Disponibilitate; 

• Prioritate pentru procesul 

companiei DT; 

Programul de Training  
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Tehnologie 
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